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DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO No. 385425338-6
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ALEROS DE LA SABANA
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i factura.

Tu préxima lectura

20 MAR /2026 (5 Disefio que
- hace que tu
Periodo Facturado: experiencia
iEste mes tuvimos acceso a la LECTURA DE TU MEDIDOR Dol 8 e 12020 sea aun
y tu CONSUMO de energia se encuentra dentro de lo habitual! m mejor_
Tipo de Lectura: Real Ruta Lectura: 5 8 17 832 0279 Carga kW: 2,00
L Clase de servicio: Comercial | Subclase: Basica 5817 832 9267 @ ) | nfo rmac | é n
organizada
Consejos para el uso eficiente de tu energia | Consejos para el uso seguro de tu energia y facil de
ﬁQ_\ llumina con tecnologia LED. Disfruta de espacios brillantes @ Aléjate siempre de cables sueltos, enredados o de chispas. g encontrar.
y acogedores mientras ahorras energia todos los dfas. -
Y
4 3
@ Contdctanos | Puntos de atencién Enel Cuid tu f ili ) 2 Oferta de
316 890 6003 O, 6oL5115115 "!I a .a u aml'la, . S produpt_os,
(Elona Bot o Assocr) . evita riesgos eléctricos. beneficios y
@ Enel Colombia X @EnelClientesCO se rViCiOS

@ www.enel.com.co/es/persanas/defensor-cliente.html

El hurto de energia puede causar
accidentes, cortocircuitos para tu

comodidad.

Emergencias 115 Registrate gratis

Operador Claro EI Zona privada de
Gratuito las 24 horas. la pagina Web

App
Enel Clientes

2 y fallas en el servicio.
Colombia

Repdrtalo de forma

-t anénima
i Infscrl’heta z-t al 601 514 0000,
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Tramites y solicitudes electrénica® opcidn2o0a tra_"'és
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LA TARJETA
kCIUDAD

Crédito Facil CODENSA

RECIBE UN

DE DESCUENTO EN
TU PRIMERA COMPRA

Es muy ficil, solo debes:

Solicitar tu tarjeta entre el 1de
febrero y el 15 de marzo de 2026.

Realizar tu primera compra
hasta el 15 de marzo de 2026,

Plazo minimo de
compra 6 meses.

Te devolverncs hastz $120.000
en tu siguiente factura de ENEL.

en los principales
almacenes de cadena!

Escanea este QR para
mads informacién.

D/\VI bank
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199¢7
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CUDE: cca7162a1538¢81842d505fff0741

Total energia

Total a pagar

$19.800 - $19.800
/¥| Comportamiento consumo Estado de cuenta @ Sabias
E-ncér;saucrpfal' 1) La tarifa de energia es el valor que pagamos por cada kWh que
40 © 21kWh consumimos. Este se calcula con una féormula llamada Costo
30 31 Consumo 19 kWh Ur)lta_ 0, que incluye los siguientes componentes de la cadena
Py romedio: eléctrica:
21 P
20 20 2l Generacion +  Transmisién + Distribucion + Costo Variable + Pérdidas +
13 Valor kWh $247,20 $52,97 $292,59 $76,46 $53,23
1 ¢ : . ! ;
. 740,25
10 aplicado:  $740; Restricciones + CostoFijo =  $740,25
0 : —- g‘:,:‘;umo 0,72 kWh $17,79 $0,00 Costo kWh Mes Vigencia: ENE/2026
Ago Sep Oct Nov Dic Ene Feb En Colombia las tarifas son reguladas por la Comision de Energia y Gas (CREG)
Valor $643
M Activa Reactiva Consumo promedio ultimos 6 meses diario:
@ Calculo consumo de energla Este mes la energia que disfrutaste, te costo $643 diarios
Lecturaactual - Lecturaanterior = Diferencia de lecturas x Factor = Energia consumida kWh Energia facturada kWh x Valor unitario = Valor facturado
ENERGIA ACTIVA FP 16.361 16.340 21 1 21 21 $740,25 $15.545
ENERGIA REACTIVA 0 0 0 0 0 0 $292,59 $0
Contribucio Aporte del 20.00 % del valor facturado $3.109
ESTIMADO CLIENTE: La tarifa final es de: $740,25 $18.654

(@) Otros cobros asociados a energia \2 Otros cobros de productos y servicios 0 ot Centa Ja fecha de PAGO

@ intereses de mora y la FECHA DE
SUSPENSION a partir de la cual
se suspendera el servicio en caso
de no pago. Por lo anterior y de
acuerdo con los costos publicados
en el pliego tarifario, el costo por
concepto de reconexion es hasta
de $111.764

' Informamos que de no realizar el

ALUMBRADO PUBLICO ART 19.1 PAR $1.149
Ajustes a la decena $-3
SUBTOTAL: $1.146

pago de sus obligaciones Crédito
Facil CODENSA ‘en la fecha de
Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a través de ® PAGO OPORTUNO, éstas entraran
la APP, tu Sucursal Online en la pagina web o inscribiéndote a FACTURA en mora, ante lo cual se realiza
VIRTUAL desde www.enel.com.co en la seccion Personas. reporte negativo a las bases de
Financiera y cobro por
gastos de cobranza si la mora
supera 15 dias y se realiza gestion
de cobro.

$0

1 ToTaLenEraia: 9.800

2 ToTALOTROS:

Cuando reportes una falla,

usa WhatsApp.

Contactanos por nuestro canal oficial al 316 890 6003,
y Elena te ayudaré a reportar una falla en tu servicio.

Al momento de hacer tu reporte:

« Digita la opcién nimero 2

« Ten a la mano tu nimero de cuenta / cliente
Al final recibirds un caso para hacer seguimiento.

Enel Colombia S.A. ESP. Entidad vigilada por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios.

GRUPO: 11 CIRCUITO: |A27-43754TR1- - NIVEL DE TENSION:1 PROPIEDAD: Empresa
ACTIVIDAD ECONOMICA 3514 Cumercuauzac@n de Ener?fa Elecmca Tarifa 11,04 por mil. Somos autoretenedores segin Resolucion No. 0547 de 25 de enero 2002. IVA
Régimen Comun CUMPLIMIENTO RESOLUCION CREG

Scbro el contenido do Ia presente faciura ol Cllente cuenta con + o5 macaniemos de defensa previstos en la Ley 142 de 1994, y podra hacer uso de éstos antes de la fecha Calidad del Servicio

seralada para pago oportun. Para, mayor informacion comuniate el (601) 5 115 115, fuera do Bogotd al 0178000 912 115, o en nuestros Ceriros de Servicio al Cliente. A
9 erador 0o ret. ENEL COLOMBIAS A CSP. ‘Sormos grandes contripuyente’ sequn resolucion No 5061 e 10 de iciembre de 2 Duracién i

e o st Suspanan praced ol IS0 06 1opSSEIny o SUBHGR d6 Analacion. 6 cull dBbard prEsemarss ane 1 Emprosa previo a a suspension del servico. (Horas) (Eventos)
Esta factura de cobro presta méito ejecutivo de conformidad con el Articulo 130 de la ley 142 1994

En cumplimiento.de Ia resolucion GHEG156/11 consuar wweenel com.co . . . :
IMPORTANTE: En cumplmiento o Ia resolucion CREG 038 do 2014, Ia cual modifcd ol 02digo de Medida, actividades y DIUG: 11,57 Grupo: 11 |FIUG: 13,00 DT: 260,26
asignadas a ENEL COLOVBIAS A E.8.P. sus usuarios. Para oblenef mayor nformacion, e nuiamos aonsutarias &N nugstra pAGINa web www.enl.com.co 6 comunicale a DIU: 0,12 HC:0,00 | FIU: 2,00  GF: 31,00000
la linea (601) 5 115 115, fuera de Bogota al 01 8000 912 115, 0 en nuestros Centros de Senvicio al Cliente. c Y - e N ,
ENEL COLOMBIA S.A. ESP presta el servicio de recaudo para terceros a través de la factura del servicio publico domiciliario de energia eléctrica (Encargos de Cobranza), de DIUM: 0,00 ~ VC: 0,00 FIUM: 0,00  MC: 0,00
acuerdo con la aprobacién expresa emitida por el cliente para el uso de Ia factura como canal de recaudo, ENEL COLOMBIA S.A. ESP no es responsable por el sevicio aue THe: 0,00  CEC: 0,00 |TVC: 000  MF: 1,00
restan Jostecefos, i por o3 Valores fachrados. Para mayor nformaci relacionaca con estos aspeci, o (aor irlgise a 1os canaes de atencin deiidos por cach 8 8@ By < 1.
%t: 0,20

El brostador del servicio de_comercializacion y distibucion de energia eléctrca y de productos y senvicios de valor agregado es ENEL COLOMBIA SA. ESP. NIT.
0.063.875-8. Entidad VI ilada por la Supennlendencls ﬂe SSN\CIBS Pu \lcos Dom\cmsnes
ACUERDO NO.107/16 DIFICADO ACUERDO 226/24 'ALUM.P.TEL DIRECCION DE RENTAS PALACIO MPAL CRA 11 NO 11-29

Factura impresa por CAWNB\ Soliciones s Commeacion SAS 1 NIT sou ues yire vaeeacr Tecnolégico: Carvajal Tecnologia y Servicios SAS BIC - Nombre del SW: CENFinanciero - NIT
890.321.151-0.00

Pago Oportuno Total a pagar
04 MAR /2026 $19.800

Para pagos y consultas
tu nimero de cliente es:

1951590-7

Documento
electronico

FECHA GENERACION FECHA EXPEDICION:
23/02/2026 06:07:28 23/02/2026 15:36:13

(415)7707209914253(8020)01195159073854253386(3900)00000000019800

Usa este cédigo para pagos en canales presenciales



