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CUDE: cfd81 9e35dc4471 070

ENEL COLOMBIASA.ESP.

NIT: 860.063.875-8
Calle 93 No. 13 - 45 Piso 1

&

ECOLOGICO

ALEROS DE LA SABANA
DG 13NO 3 40LC 133

LOCAL 133

CHIA - CHAA

17 832 9267 / 1577470

Para pagos y consultas

tu numero de cliente es:

1951590-7
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DOCUMENTO EQUIVALENTE ELECTRONICO No. 371261749-8
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PERIODO FACTURADO: ~ DIAS CONSUMO MES
19 SEP/2025 A 21 OCT/2025 ~FACTURADOS: 33 15 kWh

VALOR kWh
APLICADO

$818,83

CONSUMO DIARIO:
0,45 kWh

VALOR DIARIO:

CONSUMO PROMEDIO

= ULTIMOS 6 MESES:
17 kWh /

jEste mes tuvimos acceso a la LECTURA DE TU MEDIDOR y tu COI
de energia se encuentra dentro de lo habitual!

NSUMO

Realiza tus tramites de
forma facil y segura.

Ingresa en la zona privada de enel.com.co y podras:
@ Pagar seguro por PSE.

Q Consultar facturas, consumos y mas.

Solo necesitas registrarte, iniciar sesion y asociar

tu cuenta con los digitos del medidor después
del guion.

CONTACTANOS

INFORMACION DE LA CUENTA CALIDAD DEL SERVICIO
CLASE DE SERVICIO: Comercial DURACION
ESTRATO: 0 (Horas) 16 (Eventos)
CARGA kW: 2,00 12{ 1187 13,00
FACTOR: 1 12
RUTA REPARTO: 50008178329267
RUTA LECTURA: 58178320279 ®
MANZANA DE LECTURA: MS75U00176 ¢
MEDIDOR NO: 1577470
SUBCLASE: Basica ¢ 4
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USO EFICIENTE DE LA ENERGIA oue DU DM THC AUG FU PN TvC
Revisa tus cables regularmente. ©0: 43754TR1 GRUPO:11  HC:000  VE:000  CEC:0,00
Mantenerlos en buen estado es una PERIODO: 202508  DL:258,44  CF:11,00000 MC:0.00 MF:1,00 %
rma sencilla de asegurar un entorno Para mayor detalle consultar las resoluciones CREG 015 de 2018 y 036 de zm
confable y libre de riesgos. J
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Si pagas enun

bancario, exige el

del datéfono. El sello del comesponsal no es un soporte vélido en caso de reclamo.

(5] ipesyscktostes
enolcom.co/s/porsonas/radicaciones

(Chat de servicio en
‘enel com.co/es/personas/chat-de-atencion

(O 316 890 6003 (Elena Bot o paso Asesor)

EnelColombis  @EneiClientesCO:

ENERGIA SERVICIO AL CLIENTE

m ‘Sabana y Cundinamarca
6015115 115

11557 s, | etiieiem

Inscribete a factura

electrénica*
y aprovecha los
beneficios.

Escanea el cédigo

Comparte lo mejor de tu energia a
quienes lo necesitan.

Puedes realizar tus donaciones en:
www.enelxstore.com/co/es seccién

‘COMPONENTES TARIFARIOS / Componentes del costo:

Vigencia: SEP/2025

"Comparto mi energia"

G: $294,58 T: $51,66 D: $305,19 CV: $77,00 PR: $59,90 R:$30,50 CF: $0,00 /$818,83 Costo kWh Mes
GRUPO: 11 CIRCUITO: IA27-43754TR1- - NIVEL DE TENSION:1 PROPIEDAD: Empresa

ACTIVIDAD ECONOMICA 3514 Comercializacion de Energia Eléctrica Tarifa 11,04 por mil. Somos autoretenedores segun Resolucion No. 0547 de 25 de enero 2002. IVA Régimen Comin CUMPLIMIENTO RESOLUCION CREG

015 DE 1999.

Aporte sugerido: $1.474

Sobre el contenido de la presente factura el Cliente cuenta con los mecanismos de defensa previstos en la Ley 142 de 1994, y podra hacer uso de éstos antes de la fecha sefialada para pago oportuno. Para mayor
informacion comunicate al (601) 5 115 115, fuera de Bogotd al 01 8000 912 115, 0 en nuestros Centros de Servicio al Cliente. Operador de red: ENEL COLOMBIA S.A. ESP. Somos grandes contribuyentes segin

resolucion No 9061 de 10 de diciembre de 2020.

“Sobre el acto de suspension procede el recurso de reposicion y en subsidio de apelacion, el cual debera presentarse ante la Empresa previo  la suspension del servicio.”

Esta factura de cobro presta mérito ejecutivo de conformidad con el Amculo 130 de la ley 142 1994
En cumplimiento_de Ia resolucion CREG156/11 consultar www.enel.c
IMPORTANTE: En cumplimiento de la resolucién CREG 038 de 2014 actual modifics el Cédigo de Medida, se

FECHA GENERACION:
23/10/2025 00:54:54

sus usuarios. Para obtener mayor informacion, te invitamos a consultarlas en nuestra pagina web www.enel.com.co o comunicate a la linea (601) 5 115 15, fuera de Bogota al 01 8000 912 115, 0 en nuestros Centros P

Servicio al Cliente.

ENEL COLOMBIA S.A. ESP presta el servicio de recaudo para terceros a través de la factura del servicio publico domiciliario de energia eléctrica (Encargos de Cobranza), de acuerdo con la aprobacion expresa emitida

asignadas a ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. FECHA EXPEDICION:

23/10/2025 12:11:13

por el cliente para el uso de Ia factura como canal de recaudo, ENEL COLOMBIA S.A. ESP no es responsable por el servicio que prestan los terceros, ni por los valores facturados. Para mayor informacion relacionada

con estos aspectos, por favor dirtigirse a los canales de atencién definidos por cada Empresa.

El prestador del servicio de comercializacion y distribucién de energia eléctrica y de productos y servicios de valor agregado es ENEL COLOMBIA S.A. E.S.P. NIT. 860.063.875-8. Entidad vigilada por la Superintendencia

de Servicios Publicos Domiciliarios.

ACUERDO NO.107/16 MODIFICADO ACUERDO 226/24 RECLAMOS IMPUESTO ALUM.P.TEL DIRECCION DE RENTAS PALACIO MPAL CRA 11 NO 11-29

por Carvajal
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b Tipo de Lectura: Real Situacion encontrada: Normal
. CALCULO CONSUMO Lectura @ Lectura @ Diferencia ® Factor @ Energia Energia ® Valor @ Valor
DE ENERGIA Actual Anterior de lecturas Consumida kWh Facturada kWh Unitario Facturado
ENERGIA ACTIVA FP 16.268 16.253 15 1 15 15 $818,83 $12.283
ENERGIA REACTIVA 0 0 0 0 0 0 $305,19 $0
CONTRIBUGION APORTE DEL 20.00 % DEL VALOR FACTURADO $2.457
g ESTE MES LA ENERGIA QUE DISFRUTASTE, TE COSTO $447 DIARIOS SUBTOTAL: $14.740
3 . s ..
i Otros cobros asociados a energia Otros cobros de productos y servicios
ALUMBRADO PUBLICO ART 19.1 PAR $605
by Ajustes a la decena $5
3 SUBTOTAL: $610
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Te invitamos a consultar el detalle de tus productos y servicios a través de
la APP, tu Sucursal Online en la pagina web o inscribiéndote a FACTURA
VIRTUAL desde www.enel.com.co en la seccién Personas.
Consumos + Otros cobros asociados a energm0_ ENERGIA: $15.350 :;u::::;'savvs:;::ins diferentes a los sewiciug OTROS: $0

en_en cuenta 1a_fecha de para_no_generar miereses de mora y 1a
SUSPENSION a partir de la cual se suspendera el servicio en caso de no pago. Por lo anterior y de acuerdo
con los costos publicados en el pliego tarifario, €l costo por concepto de reconexion es hasta de $111.764

Informamos que de no realizar el pago de sus obligaciones Crédito Facil CODENSA en la fecha de PAGO
OPORTUNO, éstas entraran en mora, ante lo cual se realiza reporte negativo a las bases de informacién Financiera y
cobro por gastos de cobranza si la mora supera 15 dias y se realiza gestién de cobro.

ESTIMADO CLIENTE: La tarifa final es de: $818,83

Defensor del cliente Enel.

Estamos aqui para ayudarte.

Si previamente nos habias contactado para realizar una solicitud

y esta no fue resuelta, contactanos directamente por defensor@enel.com
o denuncias@enel.com, o simplemente escanea nuestro QR para hacer
una videollamada.

jTrabajaremos junto a ti para encontrar una solucion!

(D)BEENSRE  Sommris
este codigo

defenzanfensicom  denunciasEensleom

PAGO OPORTUNO

NUMERO DE CLIENTE
1951590-7 04 NOV /2025
Documento Equivalente Electronico No. TOTAL A PAGAR
371261749-8

$15.350
(415)7707209914253(8020)01195159073712617498(3900)00000000015350




