
Oficina de emisión/Issuing office:
AVIANCAONLINE, AV. CALLE 26 N 59-15 BOGOTA CO,
BOGOTA
Teléfono / Telephone: TBA
Fecha / Date: 19Mar2024

Pasajero / Passenger: Polanco Juan Jacobo (ADT)
Código de Reserva / Booking ref: 3O4D9I
Número de billete / Ticket number: 134 2127609054
Passenger Unique ID:

_

RECIBO DE BILLETE ELECTRÓNICO / ELECTRONIC TICKET RECEIPT

Durante el check-in, por favor presente un documento de identidad válido con fotografía.
At check-in, you must show a photo ID.
_

Vuelo
Flight

Para
To

Salida
Departure

Llegada
Arrival

Última hora para
Check-in / Last
check-in

De
From

CALI ALFONSO B ARAGON INTL MADRID ADOLFO SUAREZ
BARAJAS
Terminal / Terminal: 4S

AV14 23:05
21May2024

15:50
22May2024

Tarifa / Fare: FLEX Operado por
Operated by: AVIANCA

Asiento
Seat: 09C

Comercializado por
Marketed by: AVIANCA

NVA
NVB (2): 21May2024
NVD
NVA (3): 21May2024

Estado de la reserva
Booking status (1): OK

Equipaje
Baggage (4): 1PC

Duración / Duration: 09:45Número de pasajero frecuente / Frequent flyer number:
13446781250

_
Pedido De Servicio Especial / Special
Service Request

DOCS - PASSENGER/CREW PRIMARY TRAVEL DOCUMENT INFO - CONFIRMED

MADRID ADOLFO SUAREZ
BARAJAS
Terminal / Terminal: 4S

BOGOTA EL DORADO INTL
Terminal / Terminal: 1

AV47 01:45
15Jul2024

04:54
15Jul2024

Tarifa / Fare: FLEX Operado por
Operated by: AVIANCA

Asiento
Seat: 09D

Comercializado por
Marketed by: AVIANCA

NVA
NVB (2): 15Jul2024
NVD
NVA (3): 15Jul2024

Estado de la reserva
Booking status (1): OK

Equipaje
Baggage (4): 1PC

Duración / Duration: 10:09Número de pasajero frecuente / Frequent flyer number:
13446781250

_
Pedido De Servicio Especial / Special
Service Request

PETC - PET IN CABIN REQUEST - CONFIRMED

BOGOTA EL DORADO INTL
Terminal / Terminal: 1

CALI ALFONSO B ARAGON INTL AV9694 06:55
15Jul2024

08:09
15Jul2024

Tarifa / Fare: FLEX Operado por
Operated by: AVIANCA

Asiento
Seat: 04C

Comercializado por
Marketed by: AVIANCA

NVA
NVB (2): 15Jul2024
NVD
NVA (3): 15Jul2024

Estado de la reserva
Booking status (1): OK

Equipaje
Baggage (4): 1PC

Duración / Duration: 01:14Número de pasajero frecuente / Frequent flyer number:
13446781250

_
Pedido De Servicio Especial / Special
Service Request

PETC - PET IN CABIN REQUEST - CONFIRMED

(1) OK = Confirmado / (1) OK = Confirmed (2) NVB = No es válido antes de / Not valid before (3) NVA = No es válido después de / Not valid
after (4) Cada pasajero puede embarcar con una cantidad específica de equipaje sin costo adicional, como se indica más arriba en la
columna de equipajes. / Each passenger can check in a specific amount of baggage at no extra cost as indicated above in the column baggage.



INFORMACIÓN SOBRE EL BILLETE ELECTRÓNICO
ELECTRONIC TICKET REMARKS

POLITICA DE EQUIPAJE

Por favor visitar https://www.avianca.com/co/es/antes-de-tu-viaje/prepara-tu-equipaje/facturado/
El costo del equipaje adicional será más alto en el aeropuerto y puerta de embarque,
recomendamos pagarlo por anticipado.
Si la tarifa de tu tiquete es XS o basic, recuerda que esta tarifa no incluye equipaje de mano.
_

DETALLES DEL PAGO / PAYMENT DETAILS DETALLES DE LA TARIFA / FARE DETAILS

Cálculo de la tarifa
Fare Calculation: CLO AV MAD Q205.00 472.00AV X/BOG
Q205.00AV CLO598.00NUC1480.00END ROE1.00

Tarifa / Fare: USD 1480.00

CC DB XXXXXXXXXXXX1110
XXXX 3O4D9I

Forma de pago / Form of
payment:
Endoso / Endorsements: /C1-3 REFUNDS PERMITTED
CHANGES RESTRICTED/ RESTRICTIONS APPLY FARE
DIF MAY APPLY

Tarifa Equivalente / Fare equivalent: COP 5743300
Tasas / Taxes: COP 192300CO

COP 122000DG
COP 545610YS
COP 86300JD
COP 2700OG
COP 15000QV

Valor total / Total Amount: COP 6707210

__
_

El transporte de materiales peligrosos tales como aerosoles, fuegos artificiales y líquidos inflamables a bordo del avión queda estrictamente
prohibido. Si Usted no comprende estas restricciones, sírvase obtener mayor información a través de su compañía aérea.
The carriage of certain hazardous materials, like aerosols, fireworks, and flammable liquids, aboard the aircraft is forbidden. If you do not understand
these restrictions, further information may be obtained from your airline.
_

_

EMD RECIBO DE PASAJERO / ELECTRONIC MISCELLANEOUS DOCUMENT
RECEIPT (EMD)

Número de Documento / Document Number: 134
4097016859

Código de Reserva / Booking ref: 3O4D9I

Asociado a / In connection with: 134 2127609054 Fecha / Date: 31May2024

Fecha / DateCupón
Coupon

Servicio / Service

1 Pc Pet In Cabin 15Jul2024

De
From: MADRID ADOLFO SUAREZ BARAJAS

Para
To: BOGOTA EL DORADO INTL

Vuelo / Flight: AV47

Cantidad / Quantity Tasa Por Unidad / Rate Per Unit
1 Pc
Asiento
Seat: 09D

2 Pc Pet In Cabin 15Jul2024

De
From: BOGOTA EL DORADO INTL

Para
To: CALI ALFONSO B ARAGON INTL

Vuelo / Flight: AV9694

Cantidad / Quantity Tasa Por Unidad / Rate Per Unit
1 Pc
Asiento
Seat: 04C

DETALLES DE LA TARIFA / FARE DETAILSDETALLES DEL PAGO / PAYMENT DETAILS

Cálculo de la tarifa
Fare Calculation: MAD AV X/BOG AV
CLO670200COP670200END

Tarifa / Fare: COP 670200

CC CA XXXXXXXXXXXX2379 XXXX
X02882

Forma de pago / Form of
payment:

Tasas y otros cargos / Tax and Other
charges:
Valor total / Total Amount: COP 670200

_

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.avianca.com%2Fco%2Fes%2Fantes-de-tu-viaje%2Fprepara-tu-equipaje%2Ffacturado%2F&data=04%7C01%7Ccynthia.guadron%40avianca.com%7C12c41f4bdac84bff7def08d9b34cf813%7Ca2addd3e83974579ba307a38803fc3bf%7C1%7C0%7C637737965435855651%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000&sdata=DywThdI%2FmY9UUthUsA5ScFEybBy14spMao8%2BeHtiCm0%3D&reserved=0


AVISO LEGAL Y DE PASAJEROS / LEGAL AND PASSENGER NOTICES

_

EL TRANSPORTE Y OTROS SERVICIOS PROVISTOS POR LA COMPANIA ESTAN SUJETOS A LAS CONDICIONES DE TRANSPORTE, LAS CUALES SE INCORPORAN
POR REFERENCIA. ESTAS CONDICIONES PUEDEN SER OBTENIDAS DE LA COMPANIA EMISORA. EL ITINERARIO/RECIBO CONSTITUYE EL BILLETE DE PASAJE A
EFECTOS DEL ARTICULO 3 DE LA CONVENCION DE VARSOVIA, A MENOS QUE EL TRANSPORTISTA ENTREGUE AL PASAJERO OTRO DOCUMENTO QUE CUMPLA
CON LOS REQUISITOS DEL ARTICULO 3. SE INFORMA A LOS PASAJEROS QUE REALICEN VIAJES EN LOS QUE EL PUNTO DE DESTINO O UNA O MAS ESCALAS
INTERMEDIAS SE EFECTUEN EN UN PAIS QUE NO SEA EL DE PARTIDA DE SU VUELO, QUE PUEDEN SER DE APLICACION A LA TOTALIDAD DE SU VIAJE,
INCLUIDA CUALQUIER PARTE DEL MISMO DENTRO DE UN PAIS, LOS TRATADOS INTERNACIONALES COMO LA CONVENCION DE MONTREAL O SU PREDECESOR
LA CONVENCION DE VARSOVIA, INCLUYENDO SUS MODIFICACIONES (EL SISTEMA DE CONVENCION DE VARSOVIA). EN EL CASO DE AQUELLOS PASAJEROS, EL
TRATADO APLICABLE, INCLUYENDO LAS CONDICIONES ESPECIALES DEL TRANSPORTE INCORPORADAS A CUALQUIER TARIFA APLICABLE, RIGE Y PUEDE
LIMITAR LA RESPONSABILIDAD DEL TRANSPORTISTA EN CASOS DE MUERTE O LESIONES PERSONALES, PERDIDA O DANOS AL EQUIPAJE Y RETRASOS. EL
TRANSPORTE DE MATERIALES PELIGROSOS TALES COMO AEROSOLES, FUEGOS ARTIFICIALES Y LIQUIDOS INFLAMABLES A BORDO DEL AVION QUEDA
ESTRICTAMENTE PROHIBIDO. SI USTED NO COMPRENDE ESTAS RESTRICCIONES, SIRVASE OBTENER MAYOR INFORMACION A TRAVES DE SU COMPANIA
AEREA. AVISO DE PROTECCION DE DATOS: SUS DATOS PERSONALES SE PROCESARAN DE ACUERDO CON LA POLITICA DE PRIVACIDAD DEL PROVEEDOR
CORRESPONDIENTE Y, SI SU RESERVA SE REALIZA A TRAVES DE UN PROVEEDOR DEL SISTEMA DE RESERVAS ( GDS "), CON SU POLITICA DE PRIVACIDAD.
ESTAS POLITICAS SE PUEDEN CONSULTAR EN http://www.iatatravelcenter.com/privacy O DESDE EL OPERADOR O GDS DIRECTAMENTE. DEBE LEER ESTA
DOCUMENTACION, QUE SE APLICA A SU RESERVA Y DESCRIBE, POR EJEMPLO, COMO SE RECOPILAN, ALMACENAN, USAN, PUBLICAN Y TRANSFIEREN SUS
DATOS PERSONALES

AEROVÍAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A. AVIANCA
NIT: 890.100.577-6

BILLETE ELECTRÓNICO / ELECTRONIC TICKET

El transporte y otros servicios provistos por la aerolínea están sujetos a las condiciones de transporte aqui incorporadas por referencia. Estas condiciones pueden
ser obtenidas de la aerolínea emisora.
Carriage and other services provided by the carrier are subject to conditions of carriage, which are hereby incorporated by reference. These conditions may be obtained from the
issuing carrier.

RECIBO DE SERVICIOS COMPLEMENTARIOS (EMD) / ELECTRONIC MISCELLANEOUS
DOCUMENT (EMD)

http://www.iatatravelcenter.com/privacy
http://www.iatatravelcenter.com/privacy
http://www.iatatravelcenter.com/privacy
http://www.iatatravelcenter.com/privacy
http://www.iatatravelcenter.com/privacy
http://www.iatatravelcenter.com/privacy
http://www.iatatravelcenter.com/privacy

	TKT 1342127609054
	EMD 1344097016859

